
 
 
 

                     Reklamační protokol 

Jméno a příjmení: 
 
Bydliště: 

Telefon: 

Obchodní název: 

Sídlo: 

Reklamaci 
uplatňuje 

IČO: 
  

číslo faktury datum koupě datum uplatnění reklamace Doklad o 
nákupu a 
reklamaci 

      
  

datum podpis zákazníka Reklamace 
bude vyřízena 
do 

    
  

              druh výrobku (kód výrobku) cena/ks množství záruka a/n 
Reklamovaný 
výrobek 

        
  

podpis prodavače 

Popis vady 
výrobku 

    
  

výměna oprava vrácení peněz jiné Způsob 
vyřízení 
reklamace 

        
č. účtu: 

 


